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	FICHE PROGRAMME 

D'UNE ACTION DE FORMATION
	Réf: FORM.FINC.02
Version : 00

Date d’application : 20/04/09



Thème : Accompagner son équipe dans l'atteinte des objectifs
Population cible : Managers, Responsables département, Chefs de service et leurs collaborateurs.
	Objectifs de formation : 
  Faire des objectifs un véritable outil de pilotage et de management.

  Créer les conditions de l'adhésion de l'équipe aux objectifs.


	Objectifs  pédagogiques :  
  Mobiliser les collaborateurs pour atteindre leurs objectifs.

  Capitaliser sur le suivi et le bilan des résultats.


	Jours
	Contenus/ Concepts
 clés à aborder
	Méthodes et Moyens 
Pédagogiques 

	Durée (Heures)

	
	
	
	Théorie
	Pratique

	J1
	1 Faire des objectifs un véritable outil de pilotage et de management

· Situer les objectifs dans le système de management de son entreprise puis dans celui de son équipe.

· Les caractéristiques clés d'un objectif efficace.

· La nature des objectifs fixés.

· Le management par les objectifs : intérêt et limites.

2 Créer les conditions de l'adhésion de l'équipe aux objectifs

· S’approprier les objectifs de l’entreprise.

· Analyser les acteurs et évaluer leurs freins et appuis vis-à-vis des changements induits par l’objectif.

· Décliner les objectifs et les communiquer en s'assurant que les buts et les enjeux sont compris.

· Articuler les objectifs collectifs et les objectifs individuels.

· Clarifier ce qui est négociable ou pas.

· Contractualiser les relations clients fournisseurs en interne.

· Construire les leviers d'action et les indicateurs de réussite pour atteindre les objectifs.


	Vidéo projecteur

Documentation

Cas pratiques

Jeux de rôle
	2
	4

	J2
	3 Accompagner les collaborateurs dans l'atteinte de leurs objectifs

· Établir des références communes avec ses collaborateurs.

· Gérer les compétences individuelles et collectives.

· Évaluer le degré d’autonomie des collaborateurs et agir en manager.

· Mettre en place un dispositif de suivi collectif et individuel pertinent.

· Gérer les démotivations et les dérives d'objectifs.

4 Capitaliser sur le suivi et le bilan des résultats

· Pratiquer une analyse collective sur les résultats opérationnels et l’impact sur l’équipe :

· partager les bonnes pratiques ;

· réaliser des bilans jalons et un bilan final efficace.

· Savoir tirer les enseignements d’un échec avec l’équipe.


	Vidéo projecteur

Documentation

Cas pratiques

Jeux de rôle
	2
	4

	Total
	
	


	Critères et indicateurs d'évaluation : Questionnaires


NB : Fiche à établir par l'opérateur de formation
Case réservée à l’administration : 
	Avis technique : ……………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………….

Fait à ………………. le ……………..

Signature
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